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• Provisió per a prestacions pendents de declaració: La Direcció General de Política Financera,
Assegurances i Tresor, va autoritzar-nos el 26 de maig de 2014 a utilitzar un metode estadístic
propi per al calcul de la provisió de,sinistres pendents de declaració en les prestacions de Salut.

Aquest metode es basa amb la realització d'una analisi del comportament deis sinistres
desconeguts durant els últims 4 períodes. Per a cada període, s'ha calculat el percentatge de
sinistres desconeguts sobre el total de sinistres aplicant la següent fórmula:

(Lsinistres amb data acte del període analitzat i registrats amb posterioritat - r.autoritzacions

obertes durant el període analitzat i tancades amb posterioritat) / r.sinistres ·amb data acte del

període analitzat

Els resultats de cada període es ponderen i s'obté el percentatge que aplicarem sobre la suma
deis sinistres registrats durant els últims 12 mesas.

Així, l'import de la IBNR és la mitjana ponderada deis últims anys del percentatge de sinistres
desconeguts sobre el ·total de sinistres multiplicat per la suma. del total de sinistres registrats
durant els últims 12 mesas.

L'Entitat realitza anualment un contrast de la bondat deis calculs utilitzats ..

Per la línia de negoci de protecció d'ingressos s'ha calculat segons la directriu 69 i 70 "Metodes
per a calcular les provisions pels sinistres declarats pendents i ocorreguts pero no declarats" de
la guia sobre valoració de provisions tecniques EIOPA-BoS-14/166 ES.

• Provisió per a despeses internes de liquidació: La Direcció General de Política Financera,
Asseguran<;a i Tresor, va autoritzar-nos el 26 de maig de 2014, a utilitzar un metode estadístic
propi per al calcul de la provisió de despeses internes de liquidació.

S'esta dotant segons el metode de calcul de l'article 42. del ROSSP, pero en lloc d'aplicar el
percentatge del 50% s'aplica el 3_5% per a No Vida i el 15% per a Vida.

L'Enti�at realitza anualment un contrast de la bondat deis calculs utilitzats.

Provisions Tecniques assegurances de vida 

El calcul de la millar estimació es correspon amb la mitjana deis fluxos de caixa futurs ponderada per 
la seva probabilitat, tenint en compte el valor temporal deis diners (valor actuál esperat deis fluxos 
de caixa futurs) mitjan<;ant l'aplicació de la pertinent estructura temporal de tipus d'interes sense 
risc. 

El talcul de la millar estimació es basa en informació actualitzada i fiable i en hipotesis realistes i es 
realitza conforme a metodes actuarials estadístics adequats, aplicables i pertinents. 

La projecció de fluxos de caixa utilitzada en el calcul de la' millar estima ció té en compte la totalitat 
de les entrades i sortides de caixa necessaries per liquidar les obligacions d'asseguran<;a i 
reasseguran<;a durant tot el seu període de vigencia. S'ha calculat en termes bruts, sense deduir els 
imports recuperables procedents deis contractes de reasseguran<;a i de les entitats amb comesa 
especial. 
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Marge de risc 

El marge de risc és l'import que garanteix que el valor de les provisions tecniques sigui equivalent a 
l'import que les empreses d'assegurances i de reassegurances · previsiblement necessitarien per 
poder assumir i complir les obligacions d'asseguran<;a i reasseguran�a. És a dir, és l'import que una 
companyia d'assegurances exigiria més enlla del valor esperat de les obligacions tecniques per 
assumir-les. 

Conforme a l'exigit per Solvencia 11, aquesta retribució del capital ha de ser del 6%. 

Per al calcul del marge de risc, és necessari projectar a futur el Capital de Solvencia Obligatori. Per 
realitzar la projecció de les obligacions d'asseguran�a de vida i diferents de les de vida; hem utilitzat 
un metode simplificat, concretament, el metode 2 segons la Directriu 62 en les Directrius sobre la 
valoració de les provisions tecniques EIOPA-BoS-14/166. Aquest metode consisteix a estimar el 
Capital de Solvencia Obligatori per a cada any.futur al fet que es fa referencia en l'article 58, lletra a), 
de les Mesures d'execució, entre altres coses, mitjan�ant l'ús,del coeficient de la millar estimació 
existent en aquest any futur, a la millar estimació a la data de valoració. 

En el seu conjunt, la millar estimació més el marge de risc, equivalen a l'import necessari per reflectir 
tates les obligadons derivades deis contractes d'asseguran�a i reasseguran�a assumits. 

lncertesa en el valor de les provisions tecniques 

La valoració de les provisions tecniques a efectes de solvencia implica realitzar projeccions a futur 
sobre la base d'unes determinades hipótesis. lnevitablement, aquestes projeccions tenen un grau 
d'incertesa derivat de canvis socioeconómics a l'entorn. Si bé és impossible eliminar per complet 
aquesta incertesa, pot red u ir-se a nivells assumibles· que assegurin un calcul realista del valor de les 
provisions tecniques. 

Per reduir el nivell d'incertesa realitzem, periódicament, una analisi sobre els metodes estadístics 
utilitzats, revisant les hipótesis assumides i modificant-les en cas de detectar que no s'ajustin a la 
realitat. Complementariament, comparem les sortides de caixa estimades amb les reals, d'aquesta 
manera, podem verificar que el metode és adequat i, si escau, realitzar els ajustas necessaris. 

Senyalar, que s'ha portat a terme un contrast de la suficiencia de les taules empleades per a la 
valoració a efectes de solvencia i comptable per a les carteres de Decessos, sent en termes genera Is 
suficients. 

Diferencies de valoració de les provisions tecniques balan� economic i balan� comptable 

A diferencia de les provisions tecniques de solvencia, les quals es calculen utilitzant metodes 
estadístics, tal com s'ha explicat anteriorment, les provisions tecniques comptables s'han valorat 
conforme els articles 29 - 48 del Reial decret 2486/1998, de 20 de Novembre, pel qual s'aprova el 
Reglament d'Ordenació i Supervisió de les Assegurances Privades. Fruit de la utilització de 
metodologies diferents, les provisions resultants presenten les següents diferencies entre el balan� 
económic i el balan� comptable: 
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